Aviso de Privacidad

AQUARIUM DEL PUERTO DE VERACRUZ

Este documento describe la forma en que recabamos y usamos los datos
personales que usted nos brinda. También describe qué tipo de datos son y qué
opciones tiene para limitar el uso de dichos datos, asi como el procedimiento para
ejercer sus derechos ARCO.

Responsable de la proteccion de sus datos personales

AQUARIUM DEL PUERTO DE VERACRUZ, con domicilio en BOULEVARD
MANUEL AVILA CAMACHO S/N VERACRUZ, VERACRUZ 91900, México, Tel.
(229) 931 10 20, es responsable del tratamiento (uso) de sus datos personales.

¢ Para qué fines recabamos y utilizamos sus datos personales?

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

e Brindar los servicios asistenciales y/o de beneficiencia a nuestro publico
objetivo.

e Responder a sus requerimientos de informacion, atencion y servicio. Gestion
financiera, facturacion y cobro.

e Dar cumplimiento a las obligaciones y compromisos que hemos contraido con
usted.

¢ Qué datos personales obtenemos y de déonde?

Para las finalidades sefialadas anteriormente podemos recabar sus datos
personales de distintas formas:

— Cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros servicios en linea.

— Por teléfono o fax.

— Cuando usted nos los proporciona personalmente.

— Cuando obtenemos informacion a través de otras fuentes de acceso publico que
estan permitidas por la ley

(Directorios telefonicos o laborales, sitios web, etc).

Datos personales que recabamos

e Informacion de contacto (Nombre, Email, Direccion, Teléfono, Celular, Fax)



e Documentacion de identidad (Credencial de Elector, Pasaporte, Licencia de
Manejo, Cartilla o Cédula Profesional) Informacion financiera y medios de
pago (Tarjeta de crédito, débito, cheques).

Informacién Fiscal (RFC, Direccién de Facturacion)

Datos socioeconémicos (Edad, Sexo, Nivel de ingresos, Escolaridad)

Numero de Seguridad Social (NSS) y/o CURP.

Historia académica (certificados escolares, constancias, estudios realizados)
Beneficiarios y dependientes econdmicos.

Referencias personales (Informacion de personas no familiares)

Informacion laboral (Empresa, Puesto, actividad desarrollada, CV)

Habitos, deportes, pasatiempos y aficiones

Transferencia de datos personales

Sus datos personales no seran Transferidos a terceras personas o empresas. Para
cumplir con las finalidades establecidas en este Aviso de Privacidad, podran ser
unicamente Remitidos a personas o empresas que tengan el caracter de
Encargados.

Modificaciones al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencion de novedades
legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestaciéon u
ofrecimiento de nuestros servicios o productos. Estas modificaciones estaran
disponibles al publico en la direccion web: www.aquariumpuertodeveracruz.mx/

Uso de cookies, web beacons y JavaScript

Las cookies son una pequefa pieza de informacidén enviada automaticamente por
nuestro sitio web, las cuales son almacenadas en su navegador. De esta manera el
sitio web puede consultar dicha informaciéon para conocer la actividad previa del
usuario y agilizar algunos procedimientos como mantener la sesién o identificar qué
secciones del sitio ya visito.

Las web beacons en conjunto con los JavaScripts de métricas web permiten
almacenar informacion sobre los patrones de uso de nuestro sitio web. Le
informamos que utilizamos esas herramientas para obtener informacion estadistica
como la siguiente:

e Tipo de navegador y sistema operativo, las paginas de Internet consultadas,
origen de la visita, la direccion IP de acceso, tiempo de permanencia en nuestro
sitio, entre otros datos estadisticos.


https://www.aquariumpuertodeveracruz.mx/

Las cookies, el JavaScript y otras tecnologias de seguimiento y rastreo pueden ser
deshabilitadas, sin embargo, desactivarlas puede generar que el sitio web o algunas
de sus funcionalidades no se desempefien adecuadamente.

POR FAVOR NO UTILICE ESTE SITIO SI USTED NO ESTA DE ACUERDO CON
ESTAS POLITICAS DE PRIVACIDAD.



